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工人 
资料单张

直接存款支付服务 
直接存款是于特定付款日期直接将付款存入您指定银行账户
的支付服务。此项服务提供给受伤工人，向其支付下述各	
款项：

•	 长期养老金 

•	 经济损失付款 

•	 收入损失补充 

•	 临时性经济损失 

•	 暂时性部分残疾 

•	 暂时性完全残疾 

为什么选择直接存款？

此项便利服务免费提供。直接存款意味着您再也不用担心	
处理支票引起的延迟。此外，如果邮寄中断或地址错误，	
您也不会遭遇任何付款延迟。

直接存款快速、安全且稳当。通过直接存款收取付款比支票
更加可靠，且保密性也更高，因为交付和存储付款款项所涉
的步骤更少。

注册直接存款 

只需打印并填写工人的直接存款请求／更改表并确保	
您已纳入所有必要的银行信息。您可将您的表格邮寄至：	
P.O. Box 2415 Edmonton AB T5J 2S5。您还可将其传真至安全
传真号码 780-498-7776，以确保您信息的隐私。您的直接	
存款申请将在 10 个营业日内受理。

了解您的付款状态 

所有付款类型（除养老金和经济损失付款外）均将获得一份
结单，当中逐条列记已存入您银行账户的福利金。

您还可通过注册工人在线服务，在线查看您的付款状态。 

与我们申索联系中心的其中一名代表交谈，以获取您的临时
密码。

更改您的银行信息 

若您的银行信息有任何变动，请您务必联系我们。WCB 要
求提前两周发出书面通知。

https://www.wcb.ab.ca/assets/pdfs/workers/C078.pdf
https://www.wcb.ab.ca/resources/for-workers/online-services/

